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PERFORMANCE ONE AG: couch:now, die europaweit erste Kl-gestiitzte
Plattform fiir psychologische Online-Selbsthilfe, 6ffnet sich fiir
Unternehmen und betriebliche Gesundheitsforderung

- Neben die Angebote bei Beziehungsproblemen treten nun auch Hilfen gegen
Einsamkeit

- Bisheriges Angebot fiir Privatpersonen wird nun auch gezielt fiir Unternehmen
geoffnet, die ihre betriebliche Gesundheitsforderung erweitern wollen

- Kl-gestiitzte Plattform trifft Angebotsliicke im stark wachsenden E-Health-Markt

Mannheim, 18. August 2022 - couch:now, die Ende 2021 gestartete, europaweit erste
Kl-gestutzte Plattform flir psychologische Online-Selbsthilfe, erweitert jetzt ihr Spektrum um
Angebote fir die betriebliche Gesundheitsférderung und um ein zweites Themenfeld.
Psychologische Hilfestellungen und Losungen zum Thema Einsamkeit treten neben den
bereits erfolgreich umgesetzten Bereich Beziehungsthemen. couch:now wird das
Online-Selbsthilfe-Angebot schrittweise um neue Themenfelder erweitern. Dabei arbeitet das
Unternehmen mit anerkannten Experten und Professoren in den jeweiligen psychologischen
Fachgebieten zusammen. couch:now ist ein Projekt der E-Health Evolutions GmbH, an der die
seit Mai 2022 an der Borse Miinchen im m:access notierte PERFORMANCE ONE AG mit 75 %
beteiligt ist. Weitere 25 % liegen beim Management.

Ein strategisch wichtiger Schritt ist die Offnung des Angebots fiir Unternehmen, die mit
couch:now ihr betriebliches Gesundheitsmanagement und die Gesundheitsforderung fiir ihre
Mitarbeiter erweitern wollen. Insbesondere die Auswirkungen der COVID-19-Pandemie stellen
die betriebliche Gesundheitsférderung vor neue zusatzliche Herausforderungen und riicken
speziell psychologische Themen mehr ins Zentrum. Denn Isolierung im Home-Office, neue
Strukturen und Arbeitsablaufe oder fehlende Erholung durch eingeschrankte
Freizeitgestaltung machen neue Herangehensweisen in der betrieblichen
Gesundheitsforderung notwendig. Mit couch:now konnen Unternehmen ihren Mitarbeitern
Wege aufzeigen, das psychische Wohlbefinden zu steigern — unabhéngig von Ort und Zeit.

Denis Lademann, Vorstand der PERFORMANCE ONE AG und Mit-Initiator von couch:now: ,In
den Gesprachen mit den ersten Unternehmenskunden erkennen wir sehr deutlich, dass die
mentale Gesundheit der Mitarbeiter immer mehr in den Mittelpunkt riickt. Das Ziel ist, sie
friihzeitig sicherzustellen, bevor es zu Konflikten, Krankschreibungen und
Produktivitatsverlusten kommt. Fir die Unternehmen ist damit auch ein positiver
Imagegewinn verbunden. Denn durch couch:now gewahren sie ihren Mitarbeitern einen
unmittelbaren Zugang zum Know-how der besten Psychotherapeuten sowie Therapeuten und
fordern als innovativer, weitsichtiger Arbeitgeber die Produktivitdat sowie Lebens- und
Arbeitszufriedenheit der Mitarbeiter.”

Tobias Reinhardt, Vorstand der PERFORMANCE ONE AG: ,Ich sehe in der E-Health Evolutions
GmbH dank der Kl-gestiitzten Plattform couch:now eines der vielversprechendsten
Unternehmen im stark wachsenden E-Health-Markt. Die Startphase seit Dezember 2021
verlauft vielversprechend. 14 Experten konnten wir fiir den ersten Bereich Beziehungsthemen
gewinnen. Jetzt am Thema Einsamkeit haben sich weitere 15 Professoren und Therapeuten
beteiligt. Die Entwicklung der Kundenzahlen zeigt, dass unser Angebot eine gro3e Liicke im
digitalen Gesundheitsmarkt fiillt. Mit der Offnung fiir Unternehmen und betriebliche
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Gesundheitsforderung erschliel3t sich couch:now nochmal einen ganz neuen Markt und
bietet Unternehmen sowie deren Mitarbeitern einen vollig neuen Weg, das psychologische
Wohlbefinden zu steigern. Es herrscht in vielen Spezialgebieten ein fast dramatischer
Engpass an hochqualifizierten Arzten und Therapeuten. Das erfordert zusétzliche, auch
zunehmend digitale Hilfsangebote — zumal nach Umfragen mehr als 75 % der Menschen
bereit sind, digitale Gesundheitsdienste zu nutzen.”

Das umfassende Online-Selbsthilfe-Angebot von couch:now fult auf der tiefen Daten- und
Kl-Kompetenz von PERFORMANCE ONE, die die Plattform mitentwickelt hat. Aus der
Beratungskompetenz und dem Know-how der besten Experten (rund 30 in beiden
Themengebieten) entstanden bereits tiber 150 Video-Sequenzen, die mittels Kl und
spezifischer Algorithmen jeweils entsprechend der individuellen Situation und Entwicklung
der Hilfe-Suchenden zusammengestellt werden. Zum neuen Thema Einsamkeit stellt
couch:now rund 80 Video-Bausteine der beteiligten Experten und Professoren bereit.
couch:now bietet unbegrenzten Zugang zu allen Inhalten im jeweiligen Thema. Das Angebot
richtet sich an Menschen, die sich mit schwierigen Situationen und psychischen Belastungen
konfrontiert sehen und unmittelbar nach Unterstiitzung suchen: jetzt sofort, spontan und
ohne Wartezeit. Im Fokus stehen Menschen, denen es im personlichen Umfeld an geeigneten
Gesprachspartnern mangelt und die fiir einen Beratungs- oder Therapieplatz mit langen
Wartezeiten rechnen missen. Interessante Eindriicke bietet couch:now auch Personen, die
ein generelles Grundinteresse an psychologischen Themen haben und nach Mdglichkeiten
suchen, sich in diesen Themen stetig personlich weiterzuentwickeln.

Uber PERFORMANCE ONE

PERFORMANCE ONE begleitet fiihrende Unternehmen erfolgreich in die digitale Zukunft. Das
umfangreiche Portfolio an digitalen Services und Produkten reicht von
entscheidungsunterstiitzenden Smart Data Analysen und effizientem Performance Marketing
Uber die Schaffung von emotionalen Markenerlebnissen bis hin zum Aufbau einer
zukunftsfahigen IT-Infrastruktur und eigener Kl-basierter Geschaftsmodelle. In der
Tochtergesellschaft E-Health Evolutions GmbH wird die Kl-gestiitzte psychologische
Online-Plattform couch:now realisiert.
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